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PODMIENKY SPRACOVANIA 0SOBNYCH UDAJOV

Poskytnutie informacii a oznameni dotknutym osobam suvisiacich so spractvanim osobnych ddajov
ZAKLADNE INFORMACIE

1. Vtychto podmienkach (dalej len ,Podmienky”) st obsiahnuté zasady a pravidla spractvania osobnych (dajov
poskytnutych v stvislosti s U¢astou v spotrebitel'skej sutazi ,PANTENE - CISTi S LASKOU (dalej len
»opotrebitelska sataz’) usporiadanou spolocnostou Teta drogérie SR s.r.o., so sidlom Hlohovecka 6, 951 41
Luzianky, 1CO: 35 694 254 (dalej len ,Usporiadatel) prostrednictvom registracie pokladnicného bloku na stranke
www.pantene-sutaz.sk (dalej len ,Webova stranka“). Sprostredkovatelom Spotrebitel'skej sutaze pre odovzdavanie
vyhier je spoloCnost nes group, s. r. 0., o sidlom Na piesku 18420/17, Bratislava - mestska Cast’ Ruzinov 821
05, ICO: 53 898 991, zapisanej v Obchodnom registri Mestského stdu Bratislava Ill, oddiel: Sro, vlozka €.
163777/B, ktord je zéroven aj prevadzkovatelom spracuvania osobnych Udajov (dalej len ,Prevadzkovatel).

T

Pravidla Spotrebitelskej sutaze si podrobne stanovené v samostatnom dokumente ,Pravidla sitaze®.

2. Prevadzkovatel sa pri spractvani osobnych adajov dotknutych oséb riadi Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych 0sdb pri spracivani osobnych dajov a o volnom
pohybe tychto Udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane Udajov) (dalej len
L»hariadenie®), zakonom €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
(dalej len ,zakon) a dalSimi stvisiacimi vSeobecne zavdznymi pravnymi predpismi.

3. ,0Osobnymi udajmi“ sa podfa prisluSnych ustanoveni nariadenia a zakona rozumeju akékolvek (daje tykajlce sa
identifikovanej fyzickej osoby alebo identifikovatenej fyzickej osoby, ktord mozno identifikovat priamo alebo
nepriamo, najma na zaklade vSeobecne pouZitefného identifikatora, iného identifikatora ako je napriklad meno,
priezvisko, identifikatné islo, lokalizatné udaje, alebo online identifikator, alebo na zaklade jednej alebo viacerych
charakteristik alebo znakov, ktoré tvoria jej fyzicku identitu, fyziologickl identitu, geneticku identitu, psychicku
identitu, mentalnu identitu, ekonomicku identitu, kultirnu identitu alebo socidlnu identitu.

4, Dotknutou osobou® je fyzicka osoba, ktorej osobné udaje sa spractvaju, teda kazdy kto, zaregistroval pokladniény
blok na Webovej stranke.

5. ,Prevadzkovatefom* v zmysle nariadenia a zakona je spoloCnost Prevadzkovatela, ktord vymedzila Gcel a
prostriedky spractvania osobnych Udajov a spractva ich vo vlastnom mene.

Prevadzkovatel' VaSich osobnych adajov je §poloénost’: nes group, s. r. 0., so sidlom Na piesku 18420/17,
Bratislava - mestska ¢ast’ Ruzinov 821 05, ICO: 53 898 991, zapisanej v Obchodnom registri Mestského sudu
Bratislava IIl, oddiel: Sro, vlozka €.: 153777/B, email: info@nesgroup.sk.
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Tieto Podmienky nadobuadaju acinnost’ diiom 31. maja 2026 a povazuju sa za spinenie informacnej povinnosti
Prevadzkovatela vo vztahu k dotknutym osobam v zmysle ¢l. 13 nariadenia a § 19 zakona.

Spracuvanie osobnych udajov, ktoré sa realizuje podfa tychto Podmienok, sa tyka osobnych Udajov poskytnutych
prostrednictvom vypInenia online formulara pri registracii pokladniéného bloku vydaného v ramci spotrebitelskej
sutaZe usporiadanej Usporiadatefom, ako aj osobnych Udajov poskytnutych telefonicky alebo e-mailom v ramci
dalSej vzajomnej komunikécie predpokladane] pravidlami Spotrebitelskej stutaze.

PRAVNY ZAKLAD A UCEL SPRACOVANIA OSOBNYCH UDAJOV

10.

11.

12.

13.

14.

Spotrebitelska sataz predstavuje zmluvny vztah medzi Vami ako acastnikom Spotrebitelskej sutaze a
Usporiadatefom, na zaklade ktorého mate po spineni stanovenych podmienok Spotrebitelskej sitaze moznost
ziskat vyhru. Pravnym zakladom pre spracuvanie VaSich osobnych ddajov na ucely realizacie Spotrebitelske
sifaZe a plnenia zavazkov z nej vyplyvajlcich je plnenie zmluvnych podmienok Spotrebitelskej sitaze.
Spractvanie VaSich osobnych Udajov na zaklade zmluvy vyplyva z €l. 6 ods. 1 pism. b) nariadenia.

Potvrdenim suhlasu s Podmienkami (zakliknutim prisluSného policka) a odoslanim registracie:
a. slobodne udelujete Prevadzkovatelovi suhlas so spractvanim Vasich osobnych Udajov na ucely uvedené
v Podmienkach v sulade s nariadenim a zakonom a
b. potvrdzujete, Ze Vami vypinené osobné Udaje su spravne a aktualne.

Spractvanie VaSich osobnych Udajov moéZe byt nevyhnutné aj na Gcel spinenia povinnosti Prevadzkovatela
vyplyvajucej z nariadenia, zakona a inych vSeobecne zavédznych pravnych predpisov (napr. zakona €. 431/2002
Z.z. 0 UCtovnictve) alebo na zaklade opravneného zaujmu Usporiadatela.

Prevadzkovatel je opravneny spraclvat’ VaSe osobné Udaje aj na marketingové ucely.

Prevadzkovatel je opravneny poskytovat' VaSe osobné Udaje v nevyhnutnom rozsahu tretim osobam napr.:
osobam poskytujicim doruCovatelské a kuriérske sluzby zabezpecujucim dorucenie VaSej vyhry, poskytovatelom
pravnych sluzieb, spravcovi internetovej stranky Prevadzkovatefa, G¢tovnym a dafiovym poradcom.

Prevadzkovatel nebude vykonavat prenos osobnych dajov do tretich krajin ani medzinarodnych organizacii.

S osobnymi dajmi sa nebude vykonavat' automatizované rozhodovanie ani profilovanie.
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ROZSAH SPRACUVANYCH OSOBNYCH UDAJOV

15. Prevadzkovatel spractva VaSe osobné Udaje len v rozsahu nevyhnutnom na dosiahnutie Ucelu ich spracuvania, a
to nasledovne:

a.

b.
C.
d
e

emailova adresa,

telefonne Cislo,

meno a priezvisko,

po$tova dorutovacia adresa (ulica, PSC a mesto),

pre Ucely overenia spinenia podmienok pre ziskanie vyhry v ramci Spotrebitelskej sutaze modzeme
spraclvat aj Udaje o tom, Ze sutaziaci nie je v pracovnom alebo obdobnom pomere s Usporiadatefom
alebo s nim spriaznenou osobou alebo inou osobou posobiacou v predajni Usporiadatela alebo akokolvek
podielajucej sa na Spotrebitelskej sutazi.

DOBA UCHOVAVANIA 0SOBNYCH UDAJOV

16. Spractvané osobné (daje sa uchovavaji v nevyhnutnom rozsahu najneskor dovtedy, kym je to potrebné na
naplnenie ucelu, na ktory sa spracuvaju, najneskor po dobu 3 rokov. Nasledne Prevadzkovatel zabezpeCi bez
zbytoéného odkladu vymazanie osobnych tdajov v zmysle nariadenia a zakona.

POUCENIE O PRAVACH DOTKNUTEJ 0SOBY

17. V zmysle prisluSnych ustanoveni nariadenia a zakona maju dotknuté osoby najma nasledovné prava:

® oo o

COOKIES

pravo poZadovat od Prevadzkovatela pristup k osobnym Gdajom (Cl. 15 nariadenia a § 21 zakona),

pravo pozadovat' od Prevadzkovatela opravu osobnych dajov (€l. 16 nariadenia a § 22 zakona),

pravo pozadovat' od Prevadzkovatela vymazanie osobnych Udajov (€l. 17 nariadenia a § 23 zakona),
pravo kedykolvek odvolat' suhlas so spractvanim osobnych tdajov,

pravo poZadovat od Prevadzkovatela obmedzenie spractvania osobnych dajov (Cl. 18 nariadenia a § 24
zdkona),

pravo na prenosnost’ osobnych Udajov k dalSiemu prevadzkovatelovi (€l. 20 nariadenia a § 26 zakona),
pravo u Prevadzkovatela namietat’ spractvanie osobnych tdajov (€l. 21 nariadenia a § 27 zakona),

pravo podat’ névrh na zatatie konania o ochrane osobnych Gidajov adresovany Uradu na ochranu osobnych
udajov Slovenskej republiky (§ 99 az 103 zakona).

18. Na webovych strankach Prevadzkovatela vyuzivame subory cookies na rozne ucely. Cookies si malé textové
subory, ktoré su pri navsteve webovych stranok Prevadzkovatela ulozené vo VaSom pocitaCi, smartphone alebo
inom pristroji umoziujucom pristup na internet. Cookies su vefmi uzitocné, lebo umozfiujd, aby nase internetové
stranky identifikovali VaSu navStevu a poskytli Vam néasledne doplnkové sluzby ako napr. vySSi uzivatelsky komfort
pri prehliadani stranok, zabezpecenie Vasho pripojenia alebo Upravu obsahu stranky podfa oblasti Vasho zaujmu.
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Informacie, ktoré cookies po ¢asovo obmedzenU dobu platnosti uchovavaji, sa tykaju predovSetkym
navStevovanych stranok, reklam, na ktoré ste klikli, typu pouZivaného prehliadaca a informécii, ktoré ste na webe
vyplnili, a to preto, aby ste ich nemuseli pri dalej navteve znovu zadavat. Tieto informacie su v niektorych
pripadoch viazané na Vasu IP adresu.

Cookies pomahaju Prevadzkovatelovi neustale skvalitfiovat' a nastavenia svojich sluzieb a prispésobovat’ich prave
VaSim preferenciam a potrebam. Na zaklade cookies mozZno analyzovat' a Statisticky vyhodnocovat’ pouZivanie
sluZieb a nasledne vylepSovat' ich obsah, funkénost’ ¢i dizajn.

V pripade, Ze sa rozhodnete subory cookies zablokovat, budete musiet’ vetky informacie na internetovych
strankach vkladat pri kaZdej navsteve opakovane (napriklad tdaje v kontaktnom formuldri), subory cookies nam
pomahaju vytvorit' prijemné uZivatelské prostredie a personalizovat’ reklamné oznamenie urcené pre Vas.

Webové stranky Prevadzkovatela pouzivaji doCasné cookies a trvalé cookies, ako aj jednostranné cookies a
cookies tretej strany.

Subory cookies mate moznost prijat’ kliknutim na push up notifikaciu pri prvej navsteve stranky Prevadzkovatefa.
Zaroveni ich moZete kedykolvek odmietnut’ pomocou nastavenia vo VaSom prehliadaCi. Ak ste subory cookies
nepovolili, nebudete mdct pravdepodobne pouZivat vSetky interaktivne funkcie webovych stranok
Prevadzkovatela. V pripade, Ze sa rozhodnete ukladanie stborov cookies zablokovat, postupuijte podfa navodu
Vami pouzivaného prehliadaca. Dal3ie informécie o tychto funkcidch néjdete v pokynoch prehliadaca alebo na
obrazovke napoved.

KONTAKTNE UDAJE PRE UPLATNENIE PRAV DOTKNUTEJ OSOBY

24.

25.

26.

Jednotlivé prava uvedené v bode 17 si mbZete u Prevadzkovatela uplatnit telefonicky na linke +421 917 042 610,
poslanim e- mail ziadosti na adresu info@nesgroup.sk alebo pisomnou ziadostou zaslanou na adresu sidla
prevadzkovatela nes group, s. 1. 0., o sidlom Na piesku 18420/17, Bratislava - mestska Cast’ RuZinov 821 05.

V3etky informécie a vyjadrenia k pravam, ktoré si u Prevadzkovatefa uplatnite, budl poskytnuté bezplatne do 1
mesiaca od dorucenia ziadosti. Uvedena lehota sa moZe v pripade potreby prediZit o dialSie 2 mesiace v zavislosti
od komplexnosti Ziadosti a poCtu Ziadosti. Ak je Ziadost zjavne neopodstatnend alebo neprimerand, najmé preto,
Ze sa opakuje, je Prevadzkovatel opravneny uctovat' si primerany poplatok, ktory zohfadriuje administrativne
naklady spojené s poskytnutim pozadovanych informacii.

V pripade, Ze s Prevadzkovatelom nadviazete kontakt niektorym z vy3Sie uvedenych komunikaCnych kanalov,
pouZije Vami oznamené ddaje (VaSu e-mailovu adresu, resp. Vase meno, priezvisko a VaSe telefonne Cislo) pre
zodpovedanie VaSich otazok resp. pre vybavenie Vasej Ziadosti. Udaje budi vymazané bezodkladne potom, ak
nebudu viac potrebné pre zodpovedanie VaSich otazok alebo pre vybavenie VaSej Ziadosti, respektive bude
obmedzené ich spractvanie v pripade potreby preukazovania, uplatiiovania alebo obhajovania pravnych narokov,
alebo v pripade, ak existuju zakonné povinnosti ich uchovavat.
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27. Ak mame ddvodnu pochybnost o VaSej totoznosti, mdzeme v stvislosti s uplatnenim jednotlivych prav poziadat
0 poskytnutie dodatoénych informacii na potvrdenie VaSej totoznosti.

28. Ak Prevadzkovater Vasej ziadosti nevyhovie, mozete sa obrétit na Urad na ochranu osobnych dajov SR, Hrani¢na
12, 820 07, Bratislava 27, Slovenska republika, ako dozorny organ. Urad na ochranu osobnych (dajov mozete
kontaktovat i priamo.

Tieto Pravidla mdzu byt jednostranne kedykolvek doplnené alebo zmenené. O pripadnych zmenach Vés budeme
elektronicky informovat.

V Bratislave, diia 31.5.2026
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